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Verarbeitungsstand Steuerjahr 2008

Stand 31. Dezember 2009

 verarbeitete Fälle natürliche Personen 85,83%

- unselbstständig Erwerbstätige 89,40%

- selbstständig Erwerbende / Landwirte 70,50%

 Ziel: 95% sind bei Einreichetermin für neue 
Steuererklärung definitiv verarbeitet.
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Entwicklung (StE elektronisch)

TaxMe-
Online

TaxMe-CD Andere
u.a.Dr.Tax/PEBE

Papier Total

StE 2008
 Jan. 2010

149‘761
= 26%
+ 19,53%

160‘779
= 27,90%
- 6,08%

82‘213
= 14,26%
- 6,19%

183‘471
= 31,84%
- 6,70%

576‘224

Total elektronisch 68,15% (+2%)

StE 2007
 Jan. 2009

125‘291
= 21,57%

171‘189
= 29,47%

87‘642 196‘650 580‘772

StE 2006
 Jan. 2008

96‘271 180‘653 83‘535 216‘656 577‘115

StE 2005
 Jan. 2007

71‘615 158‘262 63‘839 278‘683 572‘399

Steuerverwaltung des Kantons Bern - Medienkonferenz 11. Januar 2010
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Zahlen Infolinie 0848 844 411 (8-12h / 13-17h)

2009 2008
 Eingegangene Anrufe total 326‘461 + 9,3% 298‘693

 Davon beantwortet 307‘184 + 6,9% 287‘400 
= 94,10% = 96,22%

 Anrufmaximum 2‘535 2.12.2009
 Ø pro Stunde beantwortet 285

 Anrufminimum 139 31.12.2009 (4 Std.)

 Ø pro Tag 1‘214
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Versand Steuererklärungen 2009

 deutsch 2009 2008 2007
 mit Wegleitungen 378‘909 398‘457 420‘172

 ohne Wegleitungen 172‘983 150‘525 123‘645
(2008 +15%; 2007 +40%)

 französisch
 mit Wegleitungen 33‘963 35‘814 37‘716

 ohne Wegleitungen 15‘104 11‘936 9‘648
(2008 +26,5%; 2007 +56,5%)

 Total aufbereitet 600‘959 596‘732 591‘181

 Postversand
- 6. Januar bis 15. Februar 2010
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Zahlungsmoral im Kanton Bern

Jahr 1. Rate 2. Rate 3. Rate SABR

2004 74,19% 79,17% 82,76% 86,34%

2005 72,94% 79,50% 82,48% 85,95%

2006 74,05% 79,81% 82,97% 86,20%

2007 74,65% 80,13% 83,04% 86,37%

2008 76,75% 80,52% 83,14% 86,27%

2009 75,83% 80,12%

1. Rate 40% - 2. Rate 70% - 3. Rate 100%
SABR = Schlussabrechnung
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Was ist neu?

 Tiefere Steuersätze und höhere Abzüge

 Liegenschaftsunterhalt: Wegfall Dumont-Praxis

 Entlastung von Dividenden auch bei der direkten 
Bundessteuer

 Bund; Entlastung von Ehegatten:
 Sofortmassnahmen 2008, erstmals wirksam im

Jahr 2009 durch Anhebung des 
Zweiverdienerabzuges
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StG 2011: Inhalte der Revision

 Umsetzung von Bundesrecht
 Unternehmenssteuerreform II: 

Liquidationsgewinnbesteuerung  
 Vereinfachung der Nachbesteuerung 

in Erbfällen 
 Straflose Selbstanzeige
 Teilbesteuerungsverfahren

12Steuerverwaltung des Kantons Bern - Medienkonferenz 11. Januar 2010
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Vereinfachung Nachbesteuerung 

 Nachsteuer bei Erben neu nur für drei statt zehn Jahre 

Voraussetzungen:
 Mitwirkungspflichten erfüllt
 Steuerbehörden hatten noch keine Kenntnis

13Steuerverwaltung des Kantons Bern - Medienkonferenz 11. Januar 2010
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Straflose Selbstanzeige

 Straflose Selbstanzeige bei Steuerhinterziehung
 nur einmal im Leben
 straflos statt Busse 1/5 der hinterzogenen Steuer

Voraussetzungen:
 Mitwirkungspflichten erfüllt
 Steuerbehörden hatten noch keine Kenntnis

14Steuerverwaltung des Kantons Bern - Medienkonferenz 11. Januar 2010
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Teilbesteuerungsverfahren
Bundesgericht
 Auch bernische Teilbesteuerung ist zulässig
 Aber gewisse Mängel:
 Milderung bei Verkehrswert CHF 2 Mio.
 Erfordernis Sitz in der Schweiz
 Entlastung bei Vermögenssteuer

Praxisänderung für alle offenen Fälle
 Entlastung nur bei Quote 10%
 CHF 2 Mio. genügt nicht

 Erfordernis Sitz in der Schweiz gilt nicht mehr
 Keine Entlastung bei Vermögenssteuer

15Steuerverwaltung des Kantons Bern - Medienkonferenz 11. Januar 2010
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Steuerliche Entlastungen (Revision 2011)
Massnahme
(Entlastung Kanton
in CHF Mio.)

Regierung Kommission Grosser Rat

AKP* Tarife (20) JA JA JA
AKP* Abzüge (40) NEIN --- JA

Anrechnung 
Gewinnsteuer (20)

JA JA JA

Proportionaler 
Gewinnsteuertarif 
(48)

JA NEIN NEIN

Weitere Entlastung 
Einkommen (142)

--- JA JA

Weitere Entlastung 
Vermögen (36) 

--- JA NEIN 

TOTAL Entlastungen CHF 88 Mio. CHF 218 Mio. CHF 222 Mio.

16Steuerverwaltung des Kantons Bern - Medienkonferenz 11. Januar 2010
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Organisation Steuerverwaltung bisher
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Organisation Steuerverwaltung ab 2010
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Neue Aufbau- und Ablauforganisation
Quellensteuer im Kanton Bern
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Involvierte Personen + Einnahmen

Registrierte SSL im 2009 
(SSL = Schuldner der steuerbaren Leistung)

 ca. 10‘000

Registrierte qsP mit Wohnsitz im Kanton Bern im 2009
(qsP = quellenbesteuerte Personen)
 ca. 60‘000

Steuereinnahmen 2009 (direkte Bundessteuer sowie 
Kantons-, Gemeinde- und Kirchensteuer)
 rund CHF 170 Mio.

22Steuerverwaltung des Kantons Bern - Medienkonferenz 11. Januar 2010
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Bisherige Organisation QST

• SSL: Schuldner der steuerbaren Leistung
• EZ QST: Erfassungszentrum Quellensteuer
• VU/QST: Veranlagungsunterstützung/Quellensteuer

23Steuerverwaltung des Kantons Bern - Medienkonferenz 11. Januar 2010
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Bisherige Organisation QST

24Steuerverwaltung des Kantons Bern - Medienkonferenz 11. Januar 2010

• SSL: Schuldner der steuerbaren Leistung 
• qsP: quellenbesteuerte Person
• EZ QST: Erfassungszentrum Quellensteuer 
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1. Anmeldung 
mit T-503

3. Steueranspruch 
mit T-505

2. Kopie von 
Anmeldung 
T-503

4. Abrechnung
mit T-520

5. Abrechnung 
mit T-520

Sitzgemeinde 
Steffisburg

Spiez

Bisherige Organisation QST

Wohnsitz-
gemeinde qsP
Aeschi

• qsP: quellenbesteuerte Person
• EZ QST: Erfassungszentrum Quellensteuer

25Steuerverwaltung des Kantons Bern - Medienkonferenz 11. Januar 2010
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Neue Organisation QST ab 1.1.2010

• SSL mit Sitz ausserhalb Kanton Bern
• Interkantonale Abrechnungen
• Abrechnung französische Grenzgänger
• Abrechnungen KSR 

(Künstler / Sportler / Referenten)

26Steuerverwaltung des Kantons Bern - Medienkonferenz 11. Januar 2010
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Neue Organisation QST ab 1.1.2010

Steuerverwaltung des Kantons Bern - Medienkonferenz 11. Januar 2010 27

• SSL: Schuldner der steuerbaren Leistung 
• qsP : quellenbesteuerte Person
• EZ QST: Erfassungszentrum Quellensteuer 
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Elektronische 
Ereignismeldung

Elektronische Bestätigung / 
Korrekturmeldung

Sitzgemeinde 
Steffisburg

Stadt Thun

(Elektronische) 
Anmeldung und 
Abrechnung

(Elektronischer)
Meldeaustausch
Veranlagungsverfügung, 
Einzahlungsschein

Wohnsitz-
gemeinde qsP
Aeschi

Neue Organisation QST ab 1.1.2010

• qsP : quellenbesteuerte Person
• KG+: Kompetenzgemeinde + (plus)

28Steuerverwaltung des Kantons Bern - Medienkonferenz 11. Januar 2010
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Abrechnungsformular
(allenfalls 
inkl. Anmeldeformular)

Elektronische 
Ereignismeldung

Elektronische Bestätigung / 
Korrektur-Meldung

Veranlagungsverfügung, 
Einzahlungsschein

Sitzgemeinde 
Steffisburg

Stadt Thun

Wohnsitz-
gemeinde qsP
Aeschi

Neue Organisation QST ab 1.1.2010

• qsP : quellenbesteuerte Person
• KG+: Kompetenzgemeinde + (plus)

29Steuerverwaltung des Kantons Bern - Medienkonferenz 11. Januar 2010
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 Sämtliche der SSL (Schuldner der steuerbaren Leistung) sind ab 
1.1.2010 explizit einer der vier QST-Institutionen zugeteilt; 
diese ergibt sich durch die Sitzgemeinde des SSL

 Zuteilung der SSL nach Regionen
 Stadt Thun: Region Berner Oberland
 Stadt Bern: Region Bern-Mittelland
 Stadt Biel: Region Seeland, Jura bernois und 

Emmental-Oberaargau
 Steuerverwaltung Kanton Bern (Bereich Quellensteuer):

SSL ohne Sitz im Kanton Bern
 Ab 11. Januar 2010 steht eine neue Applikation zur 

elektronischen Erfassung der Quellensteuer im Einsatz 
 Registerführung von quellenbesteuerten Personen
 Veranlagung von quellenbesteuerten Personen

Neue Organisation QST ab 1.1.2010

30
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 Für SSL (Schuldner der steuerbaren Leistung)
 Anmeldung mit ZPV-Nummer, ID-Code, Passwort

Quellensteuer im TaxMe-Portal
 Verwaltung der quellenbesteuerten Personen: 

Eintritt/Austritt melden, andere Mutationen wie verheiratet, 
etc.

 Quellensteuerabrechnung
 Informationen und Ereignisse von Seiten der 

Steuerverwaltung

Neue Organisation QST ab 1.1.2010

31Steuerverwaltung des Kantons Bern - Medienkonferenz 11. Januar 2010
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Verwaltungsbezirksreform (1)

Verwaltungsregion Berner Jura 
1. Verwaltungskreis Berner Jura

Verwaltungsregion Seeland 
2. Verwaltungskreis Biel/Bienne
3. Verwaltungskreis Seeland

Verwaltungsregion Emmental-Oberaargau
4. Verwaltungskreis Oberaargau
5. Verwaltungskreis Emmental

Verwaltungsregion Bern-Mittelland 

6. Verwaltungskreis Bern-Mittelland

Verwaltungsregion Oberland 
7. Verwaltungskreis Thun
8. Verwaltungskreis Obersimmental-Saanen
9. Verwaltungskreis Frutigen-Niedersimmental
10. Verwaltungskreis Interlaken-Oberhasli

33Steuerverwaltung des Kantons Bern - Medienkonferenz 11. Januar 2010
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Verwaltungsbezirksreform (2)
Anpassungen für die Steuerverwaltung
Region Bern-Mittelland

 Zugang: Bäriswil, Meikirch

 Abgang: Bätterkinden, Utzenstorf, Wiler bei Utzenstorf, Zielebach, Bangerten, Ruppoldsried, 
Burgistein, Gurzelen, Kienersrüti, Seftigen, Uttigen, Wattenwil

Region Emmental-Oberaargau

 Zugang: Bätterkinden, Utzenstorf, Wiler bei Utzenstorf, Zielebach 

 Abgang: Bäriswil

Region Oberland

 Zugang: Burgistein, Gurzelen, Kienersrüti, Seftigen, Uttigen, Wattenwil

 Abgang: keiner

Region Seeland

 Zugang: Bangerten, Ruppoldsried

 Abgang: Meikirch

Region Jura bernois: unverändert

34Steuerverwaltung des Kantons Bern - Medienkonferenz 11. Januar 2010
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Verbesserung E-Government

 Neuer Internetauftritt Steuerverwaltung
www.be.ch/steuern

 Anpassung Applikationen
 TaxMe-Online
 TaxInfo

 Neuerungen TaxMe-Portal

 E-Rechnung
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Ausgangslage

 RRB 638/2007: Auftrag an Staatskanzlei (KomBE)
aufgrund einer Motion von 2004
 Standardisierung aller kantonalen Websites

 Ziele
 Kanton Bern von aussen als Einheit wahrnehmen
 gesuchte Infos einfach, rasch, aktuell, verständlich
 barrierefrei (Zugriff für Behinderte)
 einheitliche Bewirtschaftung mit neuem CMS
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Erweiterte Ziele für www.be.ch/steuern

 wegweisende Infoplattform (auch gesamtschweizerisch)
 Möglichkeiten kundenfreundlich nutzen
 attraktiv, benutzerfreundlich

- übersichtlich
- keine Redundanzen
- konsequente Verlinkung themenrelevanter Seiten
- klare und logische Architektur
- barrierefrei

 Vorbehalte abbauen  positives, bürgernahes Image
 Steuerverwaltung als Helferin / Ratgeberin positionieren
 leserfreundliche Texte

http://www.be.ch/steuern�
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Zeitplan Migration Direktionen

 FIN Dezember 2009

 ERZ Februar 2010
 Grosser Rat April 2010
 Portal be.ch und POM Juni 2010
 Staatskanzlei und JGK Dezember 2010

 GEF und VOL März 2011

 Vorgegeben sind für alle Direktionen
- Layout und Erscheinungsbild
- struktureller Aufbau (Informationsarchitektur)
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Finanzdirektion www.be.ch/finanzen

http://www.be.ch/finanzen�
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Reiter „Steuern“ (nicht Steuerverwaltung)
 abgebildet wird der Prozess für die Steuerpflichtigen

- innovative Lösung für die Schweiz
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Neu: Startseite www.be.ch/steuern

http://www.be.ch/steuern�
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www.be.ch/steuern - Steuererklärung

http://www.be.ch/steuern�
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Elektronischer Newsletter

 4x jährlich kostenlos 

 Seit Januar 2008
 Ausgabe 1/2010 am 13. Januar 2010

 Rund 35‘000 Abonnenten

 Abonnieren via www.be.ch/steuern - Aktuell

http://www.be.ch/steuern�
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 Völlig neues Layout
 Übersichtlicher, benutzerfreundlicher
 Neue Navigation analog dem SV-Internetauftritt
 Meine Steuererklärung
 Meine Steuern berechnen
 Meine Steuern bezahlen
 Meine Daten
 Adressen
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Mein elektronisches Steuerdossier 
 Im Kalenderjahr laufend Einträge und Abzüge erfassen
 Belege sammeln
 Persönliche „Mappe“ anlegen
 Übernahme der Belege im Folgejahr 

direkt in TaxMe-Online

Neuer Dienst
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 Persönliche Steuerdaten 
einsehen, Steuerdossier

 Zugang auf Rechnungen, 
Zahlungen, Kontoauszug

 Einsprachen elektronisch 
einreichen

 Belege elektronisch 
einreichen / nachreichen

 Zusätzlich TaxMe-Online
 Registrierung notwendig

(à la E-Banking)
 Zugang nur mit Codeliste

 Steuererklärung direkt 
via Internet ausfüllen

 Keine Softwareinstallation 
notwendig

 Daten können aus TaxMe-
CD importiert werden

 Maximale Datensicherheit
= Übertragung verschlüsselt

 Notwendig: 
ZPV-Nr. / Fall-Nr./ 
Identifikationscode

vs
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Login TaxMe-Online vs. TaxMe-Portal 
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Zeitpunkt: 12 Monate (August 2008 – Juli 2009)

 Total Einzahlungsbeträge CHF 1‘464 Mio. 
(monatlich 122 Mio. CHF) 

 Total Gebühren CHF 2,4 Mio. 

 Höchster Einzahlungsbetrag CHF 144‘000 

 Anzahl Einzahlungen 1‘145‘399
(monatlich Ø 95‘450)

Einzahlungen Post-/Bankschalter
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 Erste Steuerverwaltung der Schweiz
 Registrierungen: 7‘500 bis 4.1.2010 

- Beginn Registrierung: 16.11.2009 (50 Tage)
 Voraussetzung für Nutzung sowie Anmeldung:

- E-Banking-Vertrag mit Post oder Bank
 Rechnung nicht mehr per Post, sondern via E-Banking
 Bezahlung per Mausklick

- Entscheid Zeitpunkt / Betrag kann abgeändert werden

 3 Ratenrechnungen Kanton/Gemeinde (Juni / Sept. / Dez.)
 Prov. Abrechnung Direkte Bundessteuer (im März) 

 Def. Schlussabrechnung bzw. Veranlagungsverfügung Kanton / 
Gemeinde und Direkte Bundessteuer  weiterhin auf Papier

Neu
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Danke für Ihre 
Aufmerksamkeit!
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