
 
 
Kantonales Pilotprojekt  
„Abklärung Subsidiarität, unrechtmässiger und missbräuchlicher 
Sozialhilfebezug“ 

Detailkonzept der Projektgemeinde Biel 

1. Projektziele 
Die Situation im Bereich des missbräuchlichen Verhaltens von Sozialhilfebeziehenden ist analy-
siert, das Problem inhaltlich und mengenmässig beschrieben und verschiedene Massnahmen 
zur Aufdeckung und Bekämpfung von missbräuchlichem Verhalten geprüft und evaluiert. Aus-
sagen zu Aufwand und Ertrag sowie zur Zweckmässigkeit der verschiedenen Massnahmen lie-
gen vor.  

2. Optimierung der bestehenden Instrumente zur Missbrauchsprävention 
- Systematische Überprüfung von Angaben bei Sozialversicherungen, Motorfahrzeugkontrolle 

etc. 
- Systematische Beschaffung und Auswertung aller Steuerdaten 
- Schaffung automatisierter Kontrollen und Auswertungen in der elektronischen Verwaltung der 

Personen- und Dossierdaten 
- Regelmässige Dossierkontrollen nach Ablauf bestimmter Zeiträume, risikoorientierte Dossier-

revisionen  
- Ausdehnung der vertrauensärztlichen Abklärungen auf gesamten medizinischen Bereich  
- Intensivierung der Inkassobemühungen 

3. Einsatz von Sozialinspektoren 
Auftragnehmer: 
Firma ABS (Betreuungsservice AG), Pratteln (BL) 

Kriterien für den Einsatz der Sozialinspektoren:  
- Begründeter Verdacht auf unkorrektes oder missbräuchliches Verhalten gestützt auf interne 

Abklärungen sowie auf Hinweise Dritter 
- Auftragserteilung erfolgt gestützt auf Anträge der Mitarbeitenden, welche von der Projektlei-

tung bewilligt werden müssen 

Von den Sozialinspektoren ausgeübte Tätigkeiten:  
 Grundsätzlich: Abklärungen vornehmen, welche die internen Möglichkeiten übersteigen 

- Abklärungen vor Ort (effektive Anwesenheit in Wohnung, effektive Grösse Haushalt etc.)  
- Gezielte und vertiefte Nachforschungen (Verdacht auf Autohandel, Schwarzarbeit etc. ) 
- Keine verdecken Ermittlungen. In Fällen, die ein höheres Mass an kriminellem Verhalten (or-

ganisiertes Verbrechen, Tätigkeit in mehreren Kantonen/Ausland etc.) beinhalten, wird die 
Polizei eingeschaltet 

Voraussichtliches Auftragsvolumen: 
15-20 Mandate 


